
ОФЕРТА  
о заключении соглашения об изменении тарифного плана на услугу доступа к сети 

Интернет посредством обмена сообщениями по электронной почте  
для Абонентов ПАО МГТС - юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей   
 
Публичное акционерное общество «Московская городская телефонная сеть» (ПАО МГТС) 
в лице Генерального директора А.В. Ершова, действующего на основании Устава, 
предлагает абонентам ПАО МГТС – юридическим лицам и индивидуальным 
предпринимателям заключить Соглашение об изменении тарифного плана на услугу 
доступа к сети Интернет посредством обмена сообщениями по электронной почте, 
присоединившись к настоящей Оферте посредством её акцепта. 
____________________________________________________________________________ 

1. Определения. 
«Абонент» - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, пользователь 
Услугами доступа к сети Интернет,  с которым заключён Договор об оказании услуг связи 
при выделении для этих целей Абонентского номера или уникального кода 
идентификации. 
«Исполнитель» - ПАО МГТС. 
«Акцепт» - полное и безоговорочное принятие условий настоящей  Оферты. 
«Договор» - договор об оказании услуг связи, заключённый между Абонентом и  
Исполнителем. 
«Электронное письмо» - скан-копия Заявления, направленное по электронной почте в 
адрес ПАО МГТС, составленное на бланке организации, содержащее сведения о 
реквизитах абонента/договора об оказании услуг связи, подписанное генеральным 
директором с просьбой изменить тарифный план на услугу доступа к сети Интернет по 
Договору об оказании услуг связи.  
 «Соглашение» - соглашение, заключённое между Исполнителем и Абонентом 
посредством акцепта настоящей Оферты об изменении тарифного плана на услугу 
доступа к сети Интернет посредством обмена сообщениями по электронной почте. 
«Стороны» -   Исполнитель и Абонент.  
«Тарифные планы» (ТП) – действующие на момент изменения условия оказания услуг 
доступа к сети Интернет.  
 

2. Предмет Соглашения. 
2.1. Абонент поручает, а Исполнитель оказывает  Абоненту услугу изменения тарифного 
плана на услугу доступа к сети Интернет с выбором доступного для изменения ТП 
посредством обмена сообщениями по электронной почте.  
2.2. Принятие Абонентом условий настоящей Оферты является Акцептом.   

 
3. Условия заключения Соглашения. 
3.1 Абонент соглашается с изменением тарифного плана на услугу доступа к сети 
Интернет на любой, доступный для подключения ТП посредством обмена сообщениями 
по электронной почте. 
3.2. Совершенные Абонентом действия по отправке Электронного Заявления на адрес 
phone@mgts.ru на смену тарифного плана на услугу доступа к сети Интернет являются 
полным и безоговорочным Акцептом (принятием) условий настоящей Оферты.  
3.3. ТП начнёт действовать со второго рабочего дня, следующего за днём совершения 
Абонентом конклюдентных действий, указанных в п. 3.1. и 3.2. настоящей Оферты. До 
указанного срока для Абонента продолжают действовать прежние условия оплаты услуг 
доступа к сети Интернет. Абонент выражает своё согласие с изменением тарифного 
плана на услугу доступа к сети Интернет со второго рабочего дня, следующего за днём 
акцепта Оферты.  
3.4. В дальнейшем  с Абонента взимается плата  в соответствии с выбранным Абонентом 
ТП, указанным в  Заявлении на смену тарифного плана.  
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3.5. После получения Исполнителем электронного письма Абонент посредством 
автоинформатора оповещается о принятии его заявки на изменение тарифного плана на 
услугу доступа к сети Интернет.   

 

4. Права и обязанности Сторон 
4.1. ПАО МГТС обязуется: 
4.1.1. Предоставить Абоненту возможность реализовать право изменения тарифного 
плана на услугу доступа к сети Интернет в соответствии с условиями Оферты. 
4.1.2. Обеспечить своевременное выставление Абоненту счетов за оказанные услуги 
доступа к сети Интернет в соответствии с выбранным Абонентом ТП.    
4.2. Абонент обязуется своевременно оплачивать услуги связи, предоставленные ПАО 
МГТС в порядке,  предусмотренном Договором. 
4.3. Стороны имеют и иные права и обязанности, предусмотренные Договором и 
действующим законодательством Российской Федерации. 
4.4. ПАО МГТС несёт ответственность за невыполнение своих обязательств по 
настоящему Соглашению в соответствии с действующим законодательством РФ. 
 

5. Обстоятельства непреодолимой силы. 
Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
своих обязательств,  если это неисполнение явилось следствием запретительных мер 
государства или местных органов власти, обстоятельств непреодолимой силы, к которым 
относятся: землетрясения, пожар и т.п., и на которые Стороны не могут оказать влияния и 
не несут ответственности за их возникновение. 

 

6. Порядок урегулирования разногласий и споров.  
6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения ПАО МГТС обязательств по 
настоящей Оферте Абонент до обращения в суд обязан предъявить ПАО МГТС 
письменную претензию.  
6.2. Претензия должна быть рассмотрена ПАО МГТС не позднее чем через 30              
(тридцать) календарных дней со дня её регистрации ПАО МГТС. О результатах 
рассмотрения претензии Абоненту должно быть сообщено в письменной форме. 
6.3. При отклонении претензии полностью или частично, а также в случае неполучения 
ответа в установленный для её рассмотрения срок Абонент вправе предъявить иск в суд 
в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

 

7. Прочие условия. 
7.1. ПАО МГТС вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящей Оферты. 
Новый текст Оферты ПАО МГТС размещает на сайте www.mgts.ru за 10 дней до 
вступления изменений в силу. 
7.2. Во всем остальном, что не урегулировано условиями настоящей Оферты, Стороны  
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

 
 
 
Генеральный директор ПАО МГТС                                                  А.В. Ершов               

 


